KLAIPEDOS PEDAGOGINE PSICHOLOGINE TARNYBA
ULIJANOS PETRAITIENES
METU VEIKLOS ATASKAITA

Nr.
Klaipéda

I SKYRIUS
STRATEGINIO PLANO IR METINIO VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMAS

Klaipédos pedagoginés psichologinés tarnybos (toliau — Tarnyba) 2016—2018 mety strateginio
ir 2018 mety veiklos planuose numatyti tikslai ir uzdaviniai buvo orientuoti j savalaikés ir
efektyvios psichologinés ir specialiosios pedagoginés pagalbos teikimg Klaipédos miesto bendrojo
ir ikimokyklinio ugdymo jstaigoms, bendruomenés nariams, jgalinant juos jveikti problemas
(pasalinti klititis), trukdancias ugdyti(-is) bei integruotis j visuomeng, atskleisti ugdymo jstaigos ar
asmeninj potencialg.

Strateginio plano jgyvendinime dalyvavo 34 pedagoginiai darbuotojai ir 7 nepedagoginiai
darbuotojai (39,5 etato). 2018 metais buvo iSpléstos Tarnybos veiklos galimybés — sukurta
psichologinés pagalbos teikimo sistema ikimokyklinio ugdymo jstaigose ir patvirtinta nauja
valdymo struktura. Tarnyba sudaro du skyriai: Psichologinés pagalbos ir Specialiosios
pedagoginés pagalbos. Psichologinés pagalbos skyriuje jsteigtas poskyris, kuriame dirba
psichologai, priskirti ikimokyklinio ugdymo jstaigoms.

2018 metais pasikeit¢ Tarnybos Svietimo pagalbos paslaugy kiekybiniai ir kokybiniai
rodikliai. Per metus i§ viso suteiktos 10354 paslaugos (2017 m. —9076). I$ jy: jvertinta 1224 (2017
m. — 1159) asmeny, individualiai konsultuoti 2622 (2017 m. — 2501) asmenys, grupéje konsultuoti
1292 (2017 m. — 1482) asmenys, metodiné pagalba suteikta 3265 (2017 m. — 1471) asmenims,
vesti 29 (2017 m. — 14) seminarai, skaityta 31 (2017 m. — 25) paskaita ir 26 (2017 m. — 31)
praneSimai. Tarnyboje atliko praktikg 54 (2017 m. — 18) studentai. Nemokamg kuravimo paslaugg
gavo 8 (2017 m. — 3) psichologai ir psichology asistentai.

Skiriamas démesys Tarnybos specialisty kvalifikacijos kélimui. 2018 m. Tarnybos darbuotojai
tobulino savo kvalifikacija 3936 val. (2017 — 1846 val.), vidutiniskai kiekvienas pedagoginis
darbuotojas kvalifikacijg kélé 115 val. per metus.

Tarnyboje teikiama kaniterapijos paslauga. 2018 m. minétos terapijos paslauga suteikta 48
vaikams. Organizuota tarptautiné moksliné-praktiné konferencija ,,Terapijos, asistuojant gyviinui,
dabartiné situacija ir teisinio reglamentavimo poreikis“. Sioje konferencijoje dalyvavo 60 dalyviy
1§ Lietuvos, Latvijos, Estijos Respubliky bei Rusijos Federacijos. Konferencijoje dalintasi patirtimi
apie minétos terapijos veiksminguma, teiktos rekomendacijos.

2018 m. Tarnyboje organizuotas savanoriy, kurie teikty psichologing pagalba telefonu ,,Vaiky
linijoje* darbas, jy mokymai. Sudarytos 15 nuolatinio ir 5 laikino savanoriSsko darbo sutartys.
Pagalba telefonu suteikta 7114 vaiky.

Tarnybos specialistai dalyvauja projektinéje veikloje: Strateginiy partnerysCiy projekto
Erazmus + 2014-2020 programoje KA2, 2014-2020 m. Europos Sajungos fondy investicijomis
finansuojamame valstybés planavimo projekte ,,Pedagogy ir §vietimo pagalbos specialisty
kvalifikacijos tobulinimas‘“ Nr.09.2.2-ESFA-V-707-02-0001, Emocinés pagalbos telefonu teikimo
valstybés biudzeto léSomis projekte, vykdo Ankstyvosios intervencijos programg kartu su
Visuomenés sveikatos biuru bei teiki kompleksines paslaugas Seimai Klaipédos mieste pagal
Tarnybai priskirtg kompetencijg.

2018 metais Tarnybai skirtos 1éSos panaudotos racionaliai. Savivaldybés léSomis jrengtas
kabinetas Ikimokyklinio ugdymo poskyrio psichologams (11900 Eur). Padaugéjo mokamy
paslaugy ir surinkty 168y (2018 m. — 17838 Eur, 2017 m. — 13500 Eur). Sios 1éSos skirtos Tarnybos
darbuotojy darbo sglygy ir aplinkos gerinimui: jrengti 2 kabinetai, atnaujinti 3 laukiamieji,
nupirktos metodinés priemonés, jsigyta kompiuterinés technikos (6 kompiuteriai ir 2 planSetés).




Igyvendinus Klaipédos miesto Daugiabuciy namy kiemy apsvietimo infrastruktiiros gerinimo
2016-2018 m. tvarkymo programa, sutvarkytas Tarnybos teritorijos ap§vietimas.
Atlikti du tyrimai: ,,Klaipédos PPT veiklos efektyvumas. Likes¢iy ir poreikiy analizé“ bei

,Svietimo pagalbos prieinamumas ir kokybé Klaipédos mieste*. Tyrimy rezultatai buvo panaudoti,
planuojant Svietimo pagalbos prieinamuma, gerinant jos kokybe Tarnyboje bei Klaipédos miesto
Svietimo jstaigose. Tyrimo rezultatai pristatyti Klaipédos miesto bendrojo ugdymo mokykly ir
ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovy pasitarimuose, logopedy ir specialiyjy pedagogy metodinés

veiklos grupése.

IT SKYRIUS

METU VEIKLOS UZDUOTYS, REZULTATAI IR RODIKLIAI

1. Pagrindiniai praéjusiy mety veiklos rezultatai
Mety uzduotys Siektini Rezultaty vertinimo | Pasiekti rezultatai ir jy
(toliau — rezultatai rodikliai rodikliai
uzduotys)
2.1.Parengti Parengtas ir 1. Atliktas Tarnybos | 1. Atliktas tyrimas ,,Klaipédos
Klaipédos patvirtintas vidaus veiklos pedagoginés psichologinés
pedagoginés Tarnybos jsivertinimas tarnybos veiklos efektyvumas.
psichologinés strateginis Lukesciy ir poreikiy analizé*.
tarnybos (toliau — | 2019-2021 m. Ivertinti tarnybos atlickamy
Tarnybos) 2019- | planas funkcijy realizavimo ypatumai
2021 m. ir galimybés, numatytos
strateginio plano veiklos gairés
projekta ir jj 2. Istvertinimo 2. Isivertinimo rezultatai,
patvirtinti rezultatai aptarti su | rekomendacijos aptartos bei
Tarnybos numatytos pagrindinés veiklos
bendruomene, kryptys visuotiniame Tarnybos
numatytos darbuotojy susirinkime (2018-
pagrindinés veiklos 10-03 protokolas Nr. V8-8)
kryptys
3.Parengtam 3. Planui pritarta 2018-12-06
strateginiam planui | Klaipédos miesto savivaldybés
pritarta jgalioty administracijos Svietimo
institucijy skyriaus vedéjo jsakymu Nr.
SV1-433. Planas patvirtintas
2.2. Sukurti Sukurta 1.Sudaryta darbo 1. Darbo grupé pagalbos
psichologinés psichologinés grupé pagalbos ikimokyklinése jstaigose
pagalbos teikimo | pagalbos ikimokyklinése sistemos sukiirimui
ikimokyklinio teikimo istaigose sistemos sudaryta visuotiniame tarnybos
ugdymo jstaigose | ikimokyklinése | gykiirimui darbuotojy susirinkime (2018-
sistema ugdymo 01-03 protokolas Nr.V8-1)
Istaigose 2. Psichologinés 2. Psichologinés pagalbos
sistema pagalbos teikimo teikimo sistema pristatyta
sistema pristatyta 2018-04-18 ikimokykliniu
ikimokykliniy ugdymo jstaigy direktoriy
istaigy direktoriy pas?tarime‘, apsvarstyti teikti
pasitarime, pasitilymai
apsvarstyti sitilymai




3. Tarnyboje 3. Tarnyboje sukurtas
sukurtas Ikimokyklinio ugdymo
ikimokyklinio poskyris,
ugdymo jstaigy paskirtas poskyrio vadovas,
psichologinés paskirstyjcos funkgijos
pagalbos poskyris, da'rbqotOJams. Psmholggams
paskirstytos priskirtos kqmojarpos Istaigos
funkcijos (Tarnxbos d1rektor1aus 2018-
darbuotojams 05-30 jsakymas Nr. V-9 ,,Dél
valdymo struktiiros
tvirtinimo*)
2.3. Organizuoti Savanoriai 1.Sudarytos 8 1. Sudaryta 15 nuolatinio ir 5
savanoriy, kurie konsultantai savanori$ko darbo laikino savanorisko darbo
teikty teiks sutartys sutartys
psichologing psichologing 2.Sudarytos salygos | 2. Savanoriai stebéjo
pagalbg telefonu | pagalba savanoriams mokytis | psichology budéjimus, budéjo
»Vaiky linijoje®, | vaikams, i§ Tarnybos su prieifira ir pradéjo dirbti
darba skambinantiems psichology, savarankiskai. Savanoriai
telefonu, dirbanéiy ,,Vaiky konsultuojasi su kitais
pageres linijoje* patyrusiais darbuotojais
pagalbos T o
prieinamumas konsultpqtls su kitais
patyrusiais
darbuotojais
3. Su naujais 3. Kiekvieng ménesj vyksta
konsultantais atvejy aptarimai,
aptartos pagalbos teikiamos rekomendacijos,
teikimo telefonu latkomasi konsultavimo gairiy,
problemos, parengty rekomendacijy ir
paruoitos konsultavimo grafiko
rekomendacijos.
Konsultantai teikia
pagalbg pagal
pateikta patvirtintg
grafika
2. Uzduotys, nejvykdytos ar jvykdytos i§ dalies dél numatyty riziky (jei tokiy buvo)
Uzduotys Priezastys, rizikos
2.1.

3. UZduotys ar veiklos, kurios nebuvo planuotos ir nustatytos, bet jvykdytos

UZduotys / veiklos

Poveikis Svietimo jstaigos veiklai

3.1. Suorganizuota tarptautiné konferencija
,» Lerapijos, asistuojant gyviinui, dabartiné situacija
ir teisinio reglamentavimo poreikis*

Konferencijoje, dalyvavo 60 specialisty
ir mokslininky 1§ Lietuvos, Latvijos,
Estijos  Respubliky  bei  Rusijos
Federacijos. PraneSimy metu buvo
pristatyta terapijos, asistuojant gyviinui,
geroji  darbo  patirtis, iSkylantys
sunkumai ir galimi jy sprendimy bidai,
taikomi ir pasiteising darbo metodai /
intervencinés priemonés. Si patirtis bus




taikoma Tarnybos veikloje, teikiant
psichologing ir specialigjg pagalbg

32. 2018 m. spalio 17 d. pasiraSyta
bendradarbiavimo sutartis Nr. 4ESF13-62/V9-102 su
Specialiosios pedagogikos ir psichologijos centru
kartu dalyvauti jgyvendinant 2014-2020 m. Europos
sgjungos  fondy investicijomis  finansuojamg
valstybés planavimo projekta ,,Pedagogy ir §vietimo
pagalbos specialisty kvalifikacijos tobulinimas* Nr.
09.2.2-ESFA-V-707-02-0001

Tamybos specialistai jgis kompetencijy
jgalinan¢iy tobulinti mokytojy, kity
ugdymo procese dalyvaujanciy asmeny,
savivaldybés  pagalbos  specialisty
profesing kvalifikacijg ir kompetencijas,
Teikiant pagalbg teikimg pagal Tarnybos
funkcijas

3.3.2018-04-01 pasiraSyta partnerystés sutartis su
Cekijos Respublikos tarptautiniu §vietimo centru
KA2: Strateginiy partnerys¢iy projektai Erazmus +
2014-2020 programoje KA2: Strateginiy
Partnerysciy Projektai. Sutartis Nr. 2017-3-CZ01-
KA205-046864

Tarnyba su projekto partneriais i$
Cekijos Respublikos, Jungtinés
Karalystés ir Italijos Respublikos

projekte ,,Rinkités savo kelig“ dalinsis
patirtimi  ugdymo Kkarjerai srityje.
Projekto metu bus analizuojama
situacija, rengiami mokymai Kkarjeros
specialistams. Projektas vyks 2018-
2020 m.

3.4. Parengti ir skaityti prane§imai:

3.4.1,,Kokybiniy ir kiekybiniy kaniterapijos
taikymo  duomeny Klaipédos pedagoginéje
psichologinéje tarnyboje tyrimas* (Sankt Peterburgo
tarptautinis 6-asis mokslinis-praktinis kongresas
,»,Kaniterapija Siandien ir rytoj“, 2018 m. vasario 9—

10d.)
3.4.2. ,Kaniterapijos kaip korekcijos metodo
efektyvumas  vaikams su autizmo  spektro

sutrikimais“ (tarptautiné konferencija Klaipédoje
,» Lerapijos, asistuojant gyviinui, dabartiné situacija ir

teisinio reglamentavimo poreikis“, 2018 m.
balandzio 26 d.);

3.4.3. ,Kaniterapijos taikymas vaikams, turintiems
specialiyjy  ugdymo(-si) poreikiy. Kokybiné
kaniterapijos  uZsiémimy analizé“ (Lietuvos

psichology kongresas, 2018 m. geguzés 17-18 d.).
3.4.4. ,Psichologiné pedagoginé pagalba vaikui,
mokyklai, tévams Klaipédos savivaldybéje*
(metodiné diena »Pagalbos specialisty
bendradarbiavimo ir kolegialios patirties sklaida®,
Pelci (Latvija), 2018 m. birZelio 27 d.)

Parengti, skaityti bei spaudoje pateikti
praneSimai reprezentuoja Tarnybos
veiklg ir galimybes, populiarina
teikiamas paslaugas ir rodo kokybinius
veiklos rezultatus ne tik mieste, Salyje,
bet ir uzsienyje

3.5. Dalyvauju Klaipédos miesto Seimos tarybos
veikloje (Klaipédos miesto savivaldybés tarybos
2017 m. lapkri¢io 23 d. sprendimas Nr.T2-289 ,,Dél
Seimos tarybos sudéties patvirtinimo*

Seimos tarybos susirinkimy metu
pristatomos Tarnybos teikiamy
paslaugy galimybés uztikrina paslaugy
prieinamuma

3.6. Nuo 2018-08-28 d. iki 2018-10-03 pradéta ir
atlikta nauja savanoriy atranka. Spalio 6 d. pradéti
testiniai savanoriy mokymai.

Savanoriai prisijungs prie Klaipédos
,» Vaiky linijos® veiklos, pakeisdami
konsultuojancius psichologus

4. Pakoreguotos praéjusiy mety veiklos uZduotys (jei tokiy buvo) ir rezultatai




Rezultaty vertinimo
rodikliai (kuriais

UZduotys Siektini rezultatai | vadovaujantis vertinama, ar
nustatytos uzduotys

jvykdytos)

Pasiekti rezultatai
ir jy rodikliai

4.1.

IIT SKYRIUS
PASIEKTU REZULTATU VYKDANT UZDUOTIS ISIVERTINIMAS IR
KOMPETENCIJU TOBULINIMAS

5. Pasiekty rezultaty vykdant uZduotis jsivertinimas

Pazymimas atitinkamas
langelis
5.1. UZduotys jvykdytos ir virsijo kai kuriuos sutartus vertinimo rodiklius | Labai gerai X

UZduociy jvykdymo apra§ymas

5.2. Uzduotys i§ esmés jvykdytos pagal sutartus vertinimo rodiklius Gerai O

5.3. Jvykdytos tik kai kurios uZduotys pagal sutartus vertinimo rodiklius Patenkinamai OJ

5.4. Uzduotys nejvykdytos pagal sutartus vertinimo rodiklius Nepatenkinamai O

6. Kompetencijos, kurias noréty tobulinti
6.1. Gebéjimg efektyviau valdyti kompiuterines technologijas

&
P
/f;’? d ”’71/",;1’
Direktoré < “'J[‘“’ét?/w Ulijana Petraitiené A0 - A0
(Svietimo jstaigos vadovo pareigos) (parasas) (vardas ir pavardé) (data)
Y
IV SKYRIUS

VERTINIMO PAGRINDIMAS IR SIULYMAI
7. Ivertinimas, jo pagrindimas ir sitilymai:

Klaipédos pedagoginés psichologinés tarnybos (toliau tekste Tarnybos) 2016-2018 mety
strateginio plano bei 2018 metinés veiklos plano jgyvendinimas vyko kryptingai ir sklandZiai. Vien
per praéjusius metus aptarnauta per 10000 su ugdymo procesu susijusiy asmeny — ikimokyklinio ir
mokyklinio amZiaus vaiky, jy tévy ar globé&jy, mokytojy, auklétojy, kity su vaiko ugdymu(si) susijusiy
specialisty i§ jvairiy Klaipédos miesto ugdymo jstaigy. Paslaugy spektras buvo platus — jvertinimai,
konsultacijos, grupiniai uZsiémimai, seminarai, paskaitos, prane$imai, metodiné pagalba ir kt.

Pazymeétina, kad Tarnybos direktoré Ulijana Petraitiené nuolat informuodavo jstaigos darbuotojus
apie numatyty uzduociy vykdymo etapus ir pasiekimus, operatyviai reaguodavo ir padédavo jveikti
i8kilusias kliatis, sumaniai vadovavo Tarnybos specialisty veiklai, uztikrino tinkamas darbo sglygas
bei nuolatos jas gerino. Direktoré U. Petraitiené skyré derama démesj Tarnybos darbuotojy
kvalifikacijos kélimui.

Visos planuotos uzduotys jvykdytos laiku, kai kurios i§ jy vir§ijo vertinimo kriterijus. Kaip
itin reikSmingus pasiekimus galima i$skirti psichologinés pagalbos ikimokyklinéms jstaigoms
sistemos sukilrima bei savanoriy jtraukima j emocinés paramos teikimg ,,Vaiky linijoje.
Vertinamuoju laikotarpiu atliktos uZduotys, kurios i§ anksto nebuvo jtrauktos j plana, papildé
Tarnybos veiklg, tapo atskaitos tasku tolesniems darbams (pvz., kaniterapijos paslaugy teikimo
mokslinis pagrindimas). '



Pasiektus rezultatus, vykdant Tarnybos 2016—2018 mety strateginio plano ir 2018 m.
veiklos plano uzduotis, sitilome vertinti labai gerai.

" i —
Darbo tarybos pirmininkas ( —_— Mindaugas Radusis =~ . 2%F-<7-/F
(tarnyboje — savivaldos institucijos (parasas) (vardas ir pavarde) (data)
jgaliotas asmuo / darbuotojy
atstovavimg jgyvendinantis asmuo)
8. Ivertinimas, jo pagrindimas ir sitilymai:
(Svietimo jstaigos savininko teises ir (parasas) (vardas ir pavard¢) (data)
pareigas jgyvendinancios institucijos
(dalininky susirinkimo) jgalioto asmens
pareigos)
Galutinis mety veiklos ataskaitos jvertinimas
(Svietimo jstaigos savininko teises ir (parasas) (vardas ir pavarde) (data)
pareigas jgyvendinancios institucijos
igalioto asmens pareigos)
Susipazinau
Direktoré Ulijana Petraitiené

(Svietimo jstaigos vadovo pareigos) (parasas) (vardas ir pavardé) (data)



